
PRATIQUES DÉLOYALES 2014 

Sous réserve de modification - Source: FRC Mieux choisir - Août 2017

2014

DATE 
SOCIÉTÉ  

DÉNONCÉE
TÉL./FAX DOMAINE

ÉTAT  
DE LA PLAINTE

INFRACTION

Avril Annuaire Publibook 022 501 73 41 fax
Annuaire 

commercial
Jugement de condamnation 

(3 mars 2017)
Annuaire bidon

Juin 
Septembre

Pulsira
Paypay 
Obligo

055 511 25 82
VOD X

facturation
En cours devant  

le Ministère public
E-commerce 

opaque

Octobre
Union Groupe
Evo Conseils

022 518 14 54
023 632 589 65

023 654 785

Conseil  
assurance-maladie

Ordonnance de  
non-entrée en matière

Non-respect 
de l’astérisque

Octobre

CCA Cabinet Conseil 
d'Assurance

CEC Cabinet d’Expert 
Conseil

021 333 43 55
021 653 01 49

021 653 26 71/72
021 905 54 94

032 511 07 14/42
+44 2030510988

Conseil  
assurance-maladie

Ordonnance  
de suspension 

Non-respect 
de l’astérisque

Octobre
Argus suisse  

des assurances
Comparis

022 575 47 87
Conseil  

assurance-maladie
Ordonnance  

de classement 
Non-respect 

de l’astérisque

Octobre Finances Consulting
022 518 15 85
026 518 15 85 

Conseil  
assurance-maladie

Ordonnance
de suspension

Non-respect 
de l’astérisque

Octobre
Suisse conseils
Swiss conseil

021 452 12 23
022 325 12 14
022 412 52 12

022 643 04 55
022 852 12 14
026 521 14 21
032 325 12 14

Conseil  
assurance-maladie

En cours devant  
le Ministère public

Non-respect 
de l’astérisque

Octobre MCD Institut
022 745 43 50
022 985 66 50
023 798 754 78

Faux sondages 
Vente

Accord conclu, 
retrait de la plainte

Non-respect 
de l’astérisque

Octobre
Marquise de Savignac

Relax & Vous
022 501 20 09

Porcelaine
 autres produits

Ordonnance  
de suspension

Non-respect 
de l’astérisque

Octobre Centralarme

021 312 80 11
021 509 16 29
021 510 21 03
021 652 99 89
022 100 20 30

Système de sécurité
Accord conclu, 

retrait de la plainte
Non-respect 

de l’astérisque

Octobre AJP Sécurité
021 588 07 69
022 301 62 00
026 417 80 36

Système de sécurité
Accord conclu, 

retrait de la plainte
Non-respect 

de l’astérisque

Octobre La Maison du Vin, Morges

027 598 32 01 
032 415 97 68 
033 756 12 90 
081 588 01 44

Vente de vin
Jugement acquittement 

(15 décembre 2015)
Non-respect 

de l’astérisque

Octobre Marquise Inès d’Arve +322466253138 Vente de vin
Ordonnance  

de classement 
Non-respect 

de l’astérisque

Octobre Domaine Renaissance
022 518 03 62

022 518 17 73/78/79/81
022 518 18 78

Vente de vin
Ordonnance de 
condamnation

Non-respect 
de l’astérisque

Octobre Contre x
0901 858 858
0901 901 083

Voyage à gagner
Ordonnance de  

non-entrée en matière
Promesse de gain 

payante

Octobre Les Greniers du Monde
044 271 42 25
044 252 31 55

Association
Pas de plainte, 
interpellation

Non-respect 
de l’astérisque

Octobre Ringier
058 100 08 60
058 100 08 00

Presse
Pas de plainte, 
interpellation

Non-respect 
de l’astérisque


