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Comparaison de prix sur la base d’une prestation: la réparation d’un écran d’iPhone 4

 Prix indicatifs basés sur les références fournies en magasin - Sous réserve de modifications  I  Source: FRC février 2015  I  FRC Mieux choisir - N° 76 - Mars 2015

(1) En général, le magasin effectue tous les types de réparations mais mieux vaut se renseigner.
(2) La garantie couvre uniquement le travail effectué.
(3) Comme il est impossible d’afficher les prix de tous les modèles et de toutes les marques, nous avons pris l’exemple de l’iPhone4 à titre indicatif.

CANTON COORDONNÉES MARQUES RÉPARÉES
GARANTIE (1) +

PRESTATIONS 
PARTICULIÈRES

PRIX (3)

FR

PC-Store
Route de Villars 37, 1700 Fribourg
Tél. 026 422 38 28 ou 078 894 61 94
pc-store-fribourg.ch

Apple, Samsung, Nokia 3 mois 99.–

FR

EdoShop
Rue du Pont Muré 8, 1700 Fribourg
Tél. 026 321 30 51
edishop.ch

Toutes marques 3 ou 6 mois
De 60.– à 80.– 

(en fonction des pièces, 
originales ou copies)

GE

King of GSM
Rue de Berne 58, 1201 Genève
Tél. 022 732 71 70
gsm69.ch

Toutes marques Garantie à vie 90.–

GE

i-repairxx
Route du Bois-des-Frères 2B
1219 Le Lignon
Tél. 076 822 41 77
i-repairxx.com

Apple, Samsung 6 mois 79.–

GE

Micro Center
Rue de la Tour 4, 1205 Genève
Tél. 076 793 93 25
micro-center.ch

Samsung 3 mois 85.–

GE

Podspital
Avenue du Mail 8, 1205 Genève
Tél. 0900 767 763
podspital.ch

Apple 
3 mois +
récupération 
des données

120.–

GE

Repare-ton-iphone.com,
Place du Molard, Genève
Tél. 022 321 82 49 (Sur rendez-vous)
repare-ton-iphone.com

Apple, Samsung, Sony
3 mois +
récupération 
des données

100.–

NE

Macianer.com
Rue des Moulins 4, 2072 Saint-Blaise
Tél. 032 511 51 02
macianer.com

Apple, Samsung 3 mois 100.–

NE

Microwest
Avenue François Borel 9
2016 Cortaillod
Tél. 078 718 31 21
microwest.ch

Apple, Samsung, Nokia, 
LG

6 mois
+ batterie, micro, haut-
parleur, récupération de 
données, reconfiguration 
de compte iTunes, autres 
pannes (dégâts d’eau, 
chute, etc.) sur devis.

99.–

OPÉRATEUR MARQUES  RÉPARÉES PRESTATIONS
ET GARANTIE PRIX

Swisscom
Modèles vendus 
par l’opérateur

Echange de l’appareil défectueux par 
un modèle neuf pour un prix forfaitaire 
ou réparation si le prix est plus bas.

Pas de réparation, mais remplacement de 
l’appareil pour un prix forfaitaire de 210.–

Sunrise
Modèles vendus 
par l’opérateur

Garantie de pièces de rechange 
d’origine ou de pièces homologuées 
par le fabricant.

244.90 sans assurance et 50.– avec 
assurance Sunrise Protect (prix pour 
un iPhone 4S 16GB blanc (hors garantie)

Orange
Modèles vendus par 
l’opérateur, sauf Apple

Sur devis (prestation payante en cas de 
refus de la réparation: 60.–).

Pas de réparation, mais 
remplacement de l’appareil sous 
réserve d’une prolongation du contrat

Bonnes adresses sur
frc.ch/les-alternatives
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Bonnes adresses sur
frc.ch/les-alternatives

CANTON COORDONNÉES MARQUES RÉPARÉES
GARANTIE (1) +

PRESTATIONS 
PARTICULIÈRES

PRIX (3)

VS

Javaje
Maurice Troillet 95, 1950 Sion
Tél. 078 919 14 50
javaje.ch

Apple, Samsung 6 mois 79.–

VD

La Bonne Combine
Route de Renens, 1008 Prilly
Tél, 021 624 64 74
labonnecombine.ch

Apple

6 mois +
écran cassé, boutons, 
connecteurs, prise 
d’écouteurs, batterie, etc.

118.–

VD

Reparationsmartphone.ch
Chez Bestprice
Gare de Lausanne
Tél. 021 601 75 66
reparationsmartphone.ch

Toutes marques 6 mois 75.–

VD

Savemysmartphone
Rue des Terreaux 25
Centre commercial Metropole 2000
1003 Lausanne
Tél. 021 320 20 00
savemysmartphone.ch

Toutes marques sauf HTC 12 mois 79.– 

VD

Mycolorphone.com
Route du Stand 19, 1260 Nyon
Tél. 078 908 50 99 (sur rendez-vous)
mycolorphone.com

Apple, Samsung
3 mois +
toutes réparations

100.–
(écran et face arrière)

VD

CtrlHelp IT Solutions
Sentier de la gare 4, 1020 Renens
Tél. 078 723 23 75 (sur rendez-vous)
ctrl-help.ch

Apple, Samsung
6 mois +
batterie, câblage, 
écouteurs, boutons

60.–

VD

Mix Phone
Rue de Genève 7, 1003 Lausanne
Tél. 021 351 17 22
mixphone.ch

Apple, Samsung
6 mois +
récupération des données

89.–

VD

Star-Way informatique
Rue de Neuchâtel 16
1400 Yverdon-les-Bains
Tél. 024 534 01 42 ou 078 710 88 62
star-way.ch

Toutes marques sauf HTC 6 mois 129.–

VD

Smartek
Rue de la Tour 10, 1004 Lausanne
Tél. 021 510 50 51
smartek.ch

Apple, Samsung 12 mois 100.–

(1) En général, le magasin effectue tous les types de réparations mais mieux vaut se renseigner.
(2) La garantie couvre uniquement le travail effectué.
(3) Comme il est impossible d’afficher les prix de tous les modèles et de toutes les marques, nous avons pris l’exemple de l’iPhone4 à titre indicatif.


