FEDERATION ROMANDE
DES CONSOMMATEURS

Coop doit rouvrir ses robinets !

La FRC demande a Coop de revenir immédiatement sur sa décision de ne plus offrir gratuitement et
en libre service I'eau du robinet dans ses restaurants.

Imposée discretement et sans explication au tournant de I'année, la suppression de I'acces gratuit et
facile a I'eau dans les restaurants Coop ne peut s’expliquer que par un objectif économique : vendre
d’avantage de boissons.

Cette volonté d’augmenter le profit est d’autant plus inacceptable que les clients choisissent ce type
de restaurants en grande partie pour pouvoir s’alimenter a un prix modéré.

La gratuité et le libre acces encourage également la consommation de cette boisson, qui est la
meilleure du point de vue de la santé.

Invoquer des arguments liés a la qualité de I'’eau, notamment au niveau bactériologique, comme le
fait Coop revient en outre a remettre en question la qualité générale de I'eau du robinet en Suisse,
alors que notre pays a la chance de bénéficier d’'une eau potable de grande valeur.

La décision de Coop peut enfin aller indirectement a I'encontre de la prise de conscience par la
population suisse de I'impact des boissons en bouteille sur notre environnement et du discours tenu
par Coop en matiere de développement durable.

La FRC va adresser un courrier a M. Hansueli Loosli, COE de Coop, pour relayer la surprise et la colére
des consommateurs romands et lui demander de renoncer a cette volonté de mettre fin a un usage
répandu partout dans notre pays depuis des dizaines d’années.

Lausanne, le 8 janvier 2010
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