
 

 
Téléphone mobile à l’étranger 
Gare aux factures salées! 
 
 
 
 

 
Si vous profitiez de votre séjour pour mettre aussi votre mobile en vacances! 
Compte tenu des tarifs exorbitants de roaming, c’est le conseil le plus sage pour 
éviter les mauvaises surprises sur les factures au retour. 
 
Quelques conseils si, malgré tout, vous ne pouvez pas vous passer de votre mobile: 

 
• Vérifiez les options offertes par votre opérateur suisse. Si vous êtes accro au 

mobile, n'hésitez pas à y souscrire. Si vous appelez peu, vérifiez que le coût de 
l’option (de 3 à 9 francs selon les opérateurs) en vaut la peine. 

 
• Evitez absolument le surf mobile à l’étranger. Même avec les options, cela 

reste très cher! 
 
• Evitez autant que possible d’utiliser votre mobile à l’étranger pour des appels. 

Préférez les SMS. Pour passer les quelques coups de fil impératifs, pensez à une 
cabine téléphonique ou un cyber-café (Skype) au détour d’une ballade. 

 
• Pour passer vos appels sur place, retrouver votre conjoint au bar de la piscine 

ou réserver le restaurant, prenez une carte prépayée locale.  
 
• Déprogrammez vos déviations avant de partir. Cela vous évitera de payer 

l’acheminement de l’appel vers votre lieu de vacances puis le renvoi au tarif fort 
vers le numéro programmé pour la déviation. 

 
• Ne consultez votre boite vocale qu’en cas d’urgence. Mieux: désactivez-la.  

 
• Configurez votre téléphone de manière à empêcher la réception de MMS en 

dehors de votre réseau national. 
 
• Souvenez-vous que si l’on vous appel de Suisse lorsque vous êtes à 

l’étranger, vous allez payer des frais de communication. La meilleure 
solution consiste donc à éteindre son mobile est à ne l’allumer qu’en cas de 
besoin. 

 
• Notez soigneusement les numéros dont vous aurez besoin en cas de vol 

de votre mobile (numéro de série IMS, numéro de hotline de votre opérateur en 
Suisse pour le blocage, mots de passe..) et faites-le bloquer immédiatement en 
cas de vol. 

 Voir à ce propos:  
 Vol ou perte de téléphone mobile: précautions à prendre 
 Vol ou perte de téléphone mobile: comment réagir? 

 


